~COURS PERRETEN

spécialiste e-learning
Conditions générales

Inscriptions:

Les inscriptions se comprennent pour la durée délimitée par le contrat.

Avant le début de la formation, un participant qui souhaite annuler son inscription doit en
avertir, sans délai et par écrit recommandé, la direction. Si son annulation est regcue 30
jours avant le début de la formation choisie, seul un montant de CHF 600.- est da par le
participant a titre de participation aux frais de dossier, montant déduit, cas échéant,
directement des frais d’écolage. Si I'annulation parvient ultérieurement a la direction,
I'entier de I'écolage pour le premier trimestre de la formation est d0.

Départ en cours de formation:

Tout départ doit étre annoncé, par écrit recommandé, au moins un mois avant la fin du
trimestre en cours, faute de quoi I'école exigera un dédommagement équivalent au
montant intégral du trimestre suivant. Mais dans tous les cas, le trimestre en cours est di
en totalité.

Paiement:

Par sa signature sur le bulletin d'inscription, I'apprenant atteste avoir pris connaissance
des tarifs en cours et reconnait devoir les montants correspondants a la formation choisie.

Le paiement de I'écolage est trimestriel, semestriel ou annuel. Le premier montant dd se
fait avant le début de la formation. Par la suite, les factures sont payables a échéance de
30 jours, la date de la facture faisant foi.

Prolongement de contrat:

Un prolongement de contrat se fait aprés avoir informé la direction par écrit. Les
conditions, notamment les frais d'écolage, peuvent étre rediscutées.

For et droit applicable:

Tout litige découlant des présentes conditions générales est de la compétence exclusive
des tribunaux ordinaires du siége des Cours Perreten (Suisse) et le droit suisse est
applicable.

Taxe d'examens:

Les Cours Perreten ne prélévent pas de taxe d'examens lorsque ceux-ci sont organisés
par une autre institution ou organisme. L'apprenant devra lui-méme s’en acquitter aupres
de l'institution ou organisme.
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Dates et inscription aux examens:

Les dates des examens sont fixées par les institutions ou organismes externes.

Les Cours Perreten déclinent toute responsabilité relative a I'organisation des examens
par les institutions ou organismes externes; les Cours Perreten ne peuvent notamment
pas étre tenus responsables d'un changement de dates — que ce soit pour le délai des
inscriptions ou pour le passage des examens —, pour une inscription tardive ou non valide.
Les apprenants se chargent sous leur propre responsabilité des modalités d'inscription
aux examens des institutions ou organismes externes; en particulier, les apprenants
s'informent eux-mémes sur les dates et délais d'inscription a respecter et effectuent eux-
mémes les démarches relatives aux inscriptions aux examens.

Droit a 'image:

Selon l'article 28 du code civil suisse, il est interdit d’enregistrer les cours en direct et de
les diffuser sur internet. C’est un motif de renvoi de I'école avec plainte.
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